
 

FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ NEBO VÝMĚNU ZBOŽÍ 

 

Číslo faktury: ………………………….…....…………….....   Číslo objednávky: …………..………………………………..…… 

Jméno a příjmení: ....…………………………………..……………………………................……………….....……................ 

Adresa: ……………….……………………………………………....…………….....………………………….……………………………… 

Telefonický kontakt: ……………………………………....…………….....……………………..…………………..…………………… 

Vrácení peněz na bankovní účet: …….........…………….....………………………..……… /……………..……..........….. 

 

1) Vrácení zboží (název, popř. důvod) 

 

…………..……………………………………….…………..………………………………………………………………………………………… 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………..…….………....………… 

 

2) Výměna zboží 

    Název zakoupeného zboží: …….....………………….……..…….....…....………………………………..………….....……… 

     ……..……………………………………………………..………………….………………………..…………….......…………….....…… 

    Název požadovaného zboží: …….………………….………….........................………....…………….....……….....…… 

     ..………………………………..………………….……………………………………………….…………………………………………..… 

 

Zboží odešlete na adresu    Dodatečné informace 

ARTEP v.d.      Peníze na Váš účet budou zaslány do 14 dní ode 

Korejská 29     dne obdržení zásilky. 

466 01 Jablonec nad Nisou   

 

Podmínky vrácení 

Veškeré zboží je možné bez udání důvodu vrátit do 14-ti dnů od převzetí zásilky. Zboží musí být 

vráceno v původním stavu, nesmí jevit známky používání. Tento formulář prosím zašlete se zbožím. 

Vrácené zboží zaslané na dobírku nebude přijato!  

 

Datum: ………………………………………………. Podpis: ………………………………………………..……………………………… 


